PEOPLE MAKE PLACES

Responsable technique (a)

LIEU DE TRAVAIL TAUX DACTIVITE DATE DE DEBUT
Neuchatel 100% A convenir

Chez ISS, nous nous appelons tous "Placemakers". Notre objectif est de fournir a nos clients le
meilleur environnement possible et de faire en sorte qu'ils se sentent bien sur leur lieu de travail.
Nos 14'200 placemakers ont un niveau élevé de connaissances en matiere de services pour
répondre aux différents besoins de nos clients. Nous les réalisons selon les plus hautes exigences de
qualité.

VOS TACHES: VOTRE PROFIL:



Gestion et supervision de ses équipes HVAC,
Electricité, MCR (encadrement,
développement des compétences,
planification, recrutement, intégration,
formations, etc.)

S'assurer de la réalisation des prestations de
maintenance de ses équipes en respectant les
KPI's et SLA ainsi que le suivi des procédures
et processus de travail.

Assurer le bon fonctionnement des
installations techniques (maintenance curative
et préventive) et solutionner les situations
technique complexes

Gestion de la GMAOQ, des mutations et des
CCN (Contract Change Note) pour assurer le
suivi des assets ainsi que la conformité de la
facturation

Garantir une utilisation adéquate et optimale
des sous-traitants

Gestion du Lean Management avec les clients
techniques

Proposer, développer et implémenter des
améliorations dans le cadre de la
sustainability

Organiser des appels d'offre et des mises en
soumission de travaux, en particulier en
matiere d’entretien et de maintenance des
installations

Participer a la réalisation, au contrdle et au
suivi des budgets

Dipldme dans la technique du batiment
dans l'un des domaines CVCE ou titre jugé
équivalent

Formation continue dans le domaine
technique un atout

Trés bonnes connaissances dans la
régulation chauffage, ventilation,
climatisation, électricité

Plusieurs années d'expériences confirmées
dans un poste similaire dans le secteur des
services

Une excellente capacité d'encadrement et
une expérience avérée en gestion
d'équipes

Trés bonnes connaissances du francais (C1)
et de l'anglais (B2) parlé, écrit et lu

Maitrise des outils informatiques (Word,
Excel, Outlook, etc.)

Sens du service et bon niveau de
communication

Bonne résistance au stress et sens de
l'organisation

Nous sommes représentés dans une cinquantaine de pays et nos quelque 370'000+ employés
donnent a ISS un visage multiculturel. A ISS Suisse, plus de 14 000 collégues de 100 pays travaillent
dans 36 groupes professionnels différents. Cette diversité nous tient a cceur, car nous croyons tous
en notre vision "People make places and make the world work better". C'est pourquoi chaque
employé peut jouer le réle principal a ISS Suisse et nous le célébrons. Vous aussi, vous pouvez en
faire partie!

Chéres agences de recrutement: pour ce poste, nous ne prenons en compte que les candidatures directes. Nous
VOus en remercions.
Veuillez noter que nous acceptons volontiers les candidatures par courrier, mais que les documents ne seront pas

retournés.
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